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Proposta do Curso:

“Esse mini-curso objetiva a conceituar Marco Logico
(ML) como uma ferramenta necessaria para uma boa
avaliacao de programas”.

“Marco Logico” constitui-se de um modelo 16gico no
qual a teoria ajuda a identificar a necessidade da
existéncia de um programa ou politica social e fornece
um guia sobre maneiras de como esse programa deve
funcionar e quais os possivets resultados se pode obter.



Definicoes:

Bamberguer et ali (2006) oferecem a seguinte
definicao para Modelo Logico:

“Modelo Logico ¢ a teoria ou modelo que mostra
como se espera que o programa leve aos resultados
observados ou desejados. A teoria de um programa
identifica recursos, atividades e resultados e
especifica uma cadeia-causal de hipoteses ligando os
recursos de um programa as atividades, produtos
intermediarios e objetivos finais™.



Definicoes:

Ressalta-se que o modelo logico deve nos servir para pensar de
forma mais analitica sobre causa e efeito do programa:

identificar relagoes entre componentes do programa (considerar
relacoes internas)

Clarificar os objetivos e metas de longo prazo do programa.
Identificar os principais indicadores para M&A.

Identificar as principais premissas que fundamentam o programa.
Desenvolver novas perguntas para avaliacao.

Visualizar um programa dentro do contexto (considerar fatores no

ambiente social/fisico que sdo externos ao programa, mas podem
influenciar os resultados).



Definicoes:

O Marco Logico estabelece uma coeréncia logica
(validade interna) para as acoes do programa.

Um programa sera tao bem sucedido, quanto mais
claro for seu modelo logico e sua forma de atuacao.

A presenca do modelo l6gico facilita também o
trabalho de avaliacdo e seu marco légico.



Definicoes:

Se imaginarmos um programa como uma

construcao, poderfamos dizer que o Marco Logico
sao seus alicerces.
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Questoes para o ML

O Marco Logico deve nos auxiliar a responder as seguintes
questoes:

QQual a necessidade de intervencao?

Por que intervir (quats fatores que justificam a intervencao de
determinado programa)?

E possivel identificar os elementos que atuam nas causas?

E possivel trabalhar esses elementos para atuar na direcio dos
resultados desejados?

Quais serao estes resultados e como ¢é possivel mensura-los?



Quando deve surgir o Marco LLogicor

Por sua importancia, o modelo légico deve surgir no inicio dos
projetos e programas. Reforca-se que essa ¢ a etapa ideal ja que o
modelo 16gico e o desenho do programa podem auxiliar na
intervencao ao identificar precocemente desvios de percurso.

No entanto, ¢ comum encontrar programas que sao implementados
sem ter havido um trabalho criterioso na etapa de Marco Logico.
Para esses casos ¢ preciso recuperar o marco logico do programa.
Justificativas e pontos apresentados no projeto.

A avaliacao necessita retomar o Marco Logico do programa para
identificar os pontos que precisam ser mensurados. O ML ajuda a

identificar pontos criticos e hipoteses para os quais a avaliagao deve
se atef.



Causalidade

Causalidade é um ponto importante dos modelos de Marco
Logico. Ela estabelece uma relacio de causa e efeito para as
acoes do programa. Essa causalidade geralmente é estabelecida
pela teoria.

Exemplo: o que determina a renda das pessoas?
Anos de Estudo?

Formacao protissional?

Talento nato?

Ter cursado “boas” escolas?

Familia (background social)?

Local de residéncia.

Fatores pessoais (sexo, cot, altura, peso)?

Sorte. Outros?



Desenho de Programas

E a teoria que nos diz quais sao os fatores preponderantes para
influir nas variaveis de interesse.

Pelos modelos légicos estabelecemos um desenho ou diagrama
de fluxo que auxiliam na compreensao da cadeia logica:

1. 2.

[ Causas ]:>[ Efeitos }

No arcaboucgo do design de programas essa relacio se configura
na divisao entre insumos e produtos.

1. 2.

[Insumos]:{ Produtos ]




Desenho de Programas

O desenho do programa constitui-se um mapeamento da cadeia
logica de resultados, assim como o mapeamento das alternativas

disponiveis aos formuladores de politicas.

Podemos inserir mais etapas:

1.

[ Insumos J =)

2.

3.

:Atividades] =) [Produtos} =)

4.

5.

:Resultados] >:>[ Impactos J

Quais 0s insumos
necessarios para
operar 0 programa?

Esses insumos séo
usados
para realizar as
acoes
necessarias

Se as atividades
forem
feitas de maneira
correta,
estes produtos
serdo alcancados

Se esses beneficios
forem

atingidos, espera-se

que

ocorram estas
mudancas na
sociedade ou
comunidade.

Efeitos estatisticos
Significantivos.
mpactos duradouros




‘ Desenho de Programas

= Ha também a presenca de fatores externos (causas):

Contexto econdmico-social Contexto politico no qual Contexto institucional e

no qual o projeto opera 0 projeto opera operacional
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Desenho de Programas

O desenho ou mapeamento pode ajudar também na identificacao
de pontos criticos da cadeia 16gica de resultados de um programa.

Bamberger et ali (20006) apresentam como exemplo um programa
concessao microcrédito a mulheres com pequenos negocios
proprios. Este programa se baseia em pontos empiricos e tedricos:

Desigualdade de género.
Pobreza familiar.

Mulheres possuem conhecimento técnico das atividades que ja
executam € sao as pessoas mais aptas a decidir que acao tomar
sobre o negoclo.

Existe um problema de restricao de crédito aos pequenos emp.



Modelo da Cadeia de Resultados para o Programa de Desenvolvimento de Pequenos Negécios de Mulheres

Mulheres tem acesso limitado a oportunidades econdmicas devido a falta

Resultados de acesso ao crédito e outros recursos produtivos e ao controle social
o — Resultados
v negativos
O projeto oferece crédito, assisténcia
Técnica e formacao
Mulheres criam em grupo Mulheres néo
empresas criam empresas
v
Geragao de v v v
WEES Marido toma Mulheres pagam
iy Uso para dote
Os lucros as dividas
v v
Melhora do bem-estar
da familia no Lucro
v v
Melhora permanente do Enrgﬂrtijs: I}‘Err:garses:
bem-estar familiar :
v v
1 v Limitagdes Falta de
Nutricdo, saude, Moradia de tempo demanda
roupas melhorada
v v * *
Pressdes Falta de
Educacao melhorada, Melhoras sociais recursos
especialmente p/ meninas econdmicas produtivos




Desenho de Programas

O desenho logico anterior ¢ muito importante pois estabelece o
roteiro de causalidade para os produtos e resultados que se
espera obter caso o programa supere cada um dos seus pontos
criticos. Aponta causas previsiveis para falhas do programa, que
sao importantes, dado que se pode tentar trabalhar sobre elas.

QQuais sao os passos para a formacao de um programar Existe uma
cadeia logicar

Sim!



Ftapas de um Programa

Pré-condicdes externas para existéncia de um programa

~~ v _—

Avaliacéo e
Planejamento

Restricdes Restricdes de Restricdes de Influéncias
Orcamentarias Tempo Dados politicas
( N\
Implementar o programa
\\§ J
4 N\
Monitorar e Avaliar
& J
4 )\

Feedback da avaliacao




Ftapas de um Programa

1. Exzante

e

ldentificacdo do problema

— Proposta de acdo

2. A Longo 3. Ex-nost
A
-
monitoramento avaliagao de impacto

Avaliacdo socioceconomica

Atuacdo do programa

Resultados
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O Ciclo da Politica Publica (Lima, 2008):

Fase 6
Feedback

>

Fase 5
Pesquisa de Avaliacdo

w

>




O Ciclo da Politica Publica

Fase de Avaliacdo de Politica
Analise Ex-post

Fase 6
Feedback

>

Fase 5
Pesquisa de Avaliacdo

w

>



‘ Fase 1




‘ Fase 2




‘ Fase 3




Fase 4

Fase 4
Desenho da Avaliacao:
Desenho da metodologia de pesquisa para
a avaliacao.
Formulacao das perguntas a serem respondidas.
O objetivo é desenhar a avaliacao para responder
as guestoes.




Fase 5

Fase 5

Pesquisa da Avaliacao
Realizacao do estudo de avaliacao.
Coleta e analise de dados e definicao das conclusoes.




Fase 6

Fase 6
Feedback:

A informacao obtida na avaliacao é usada para
reavaliar o problema, a politica, a implementacao, etc.
Com a avaliacéo pronta, os gestores podem fazer mudancas na

politica ou na forma de implementacéao (se for necessario),
buscando o aperfeicoamento.




Processo de desenvolvimento de uma politica

Estagio do Programa

Pergunta

M

stratégia de Avaliacao

Avaliacdo do problema e das
necessidades

Qual é o problema e quais sao
as necessidades?

Avaliacdo de necessidade,
trabalho diagnostico

Estabelecimento de objetivos

O que precisa ser feito?

Avaliacdo de necessidade

Design de alternativas para o
programa

Quais intervencgdes poderiam
produzir as mudancas
desejadas?

Desenvolvimento e avaliacao
da teoria do programa

Selecéo de programa

Qual € a melhor abordagem?

Avaliacdo ex-ante, simulacdes

Implementacao do programa

Como o programa deve
operar?

Avaliacdo de processo

Operacéao do programa

A operacao esta de acordo
com o planejado?

Avaliacdo de processo,
monitoramento

Resultados do programa

O programa esta tendo os
efeitos desejados?

Avaliacdo de Impacto

Eficiéncia do Programa

Os impactos sao alcancados

com um custo razoavel?

Analise de custo-beneficio

(Lima, 2008.)




Um pequeno exemplo:

Imagine um estado com as seguintes
caracteristicas:

8,5 milhoes de habitantes.

17,8% de analfabetos.

Média de 5,8 anos de estudo para os homens ¢
0,5 anos para as mulheres.



Um pequeno exemplo:

Renda familiar mediana de R$ 790,00.
20% da populacao abaixo da linha de pobreza.

25% dos domicilios da metropolitana possuem
computador; Na regiao rural menos de 6% dos
domicilios possuem computador.

68% dos computadores instalados em domicilios
rurals possuem acesso a internet.



Identificando uma necessidade:

A Internet é um importante meio de comunicagao,

porém seu acesso esta limitado aos domicilios de maior
renda.

Porcentagem dos domicilios de acordo com renda
domiciliar percapita e computador:

Renda domiciliar | Tem computador | Nao tem computador

Percapita

<=25M 9,6% 91,4%

>28M 62,8% 37,2%




Identificando uma necessidade:

A Internet é um importante meio de comunicagao,

porém seu acesso esta limitado aos domicilios de maior
renda.

Porcentagem dos domicilios de acordo com renda
domiciliar percapita e computador com internet:

Renda domiciliar Tem computador | Tem computador
Percapita com internet sem internet
<=1SM 57’70/0 43)30/0
> <=

15Me <=25M 71,1% 29,9%
> 2 SM 87,10/0 12’90/0




Identificando uma necessidade:

= A internet pode ajudar as pessoas adquirir:

» (Cidadania.

m Conhecimento.

= Educacio.

= Trabalho/Vendas

w lazer.




Identificando uma necessidade:

Qual € a casualidade simples?

1. 2. 3. 4.

[Internet]m[Educaqéo]w[ Renda |=| Reducdoda |

A Teorla sobre determinado assunto nos ajuda a saber
se determinada causalidade ¢é verdadeira.



Identificando uma necessidade:

O que nds sabemos?

Educacao e Renda possut uma forte e verificada relagao empirica de
causalidade. E uma relacao amplamente estudada e valida para paises,
mas também no plano individual.

Teducacao Trenda

Para individuos, os cientistas sociais ainda estudam como ocorte o
sentido da causalidade educagao—renda. Existem varios fatores que
podem explicar que aquisicao educacional que leva a maior renda.

Segundo Fernandes e Menezes-Filho (1997). Para o Brasil frequentar

1* a 4* série equivale a 7,6% a mais na renda. Para o ensino superior
22.,6% a mais de renda.



Identificando uma necessidade:

E consenso portanto que a educacgao ¢ condicao para aquisicao de
maior renda para a forca de trabalho e maior potencial de crescimento
economico para o pafs.

Mas internet ajuda a obter maior educacao?

Esse ¢ um ponto mais fragil. Ha poucas evidéncias da relacao de
internet e educacao. Ha algumas evidéncias de computadores nas
escolas. Barros et ali (2001) encontram por meio de indice fraca
relacao para 1° grau. Delgado(2007) encontra uma relagao positiva
porém fraca entre computadores nas escolas e eficiencia educacional.
Barrera e Linden (2009) nao encontram resultado de diferencas de
matematica e espanhol por haver computadores em escolas da
Col6émbia.



Identificando uma necessidade:

Mesmo sendo a evidéncia entre internet e educacao fraca, pode-se
procurar a relagcao entre os demais pontos: cidadania, conhecimento,
trabalho, insercao produtiva, emprego e lazer.

Um programa que vise garantir esses pontos a populacao por meio do
acesso a internet deve buscar as evidéncias empiricas sobre esse
assunto, caso nao haja deve promover estudos.

Digamos que verificadas as relagoes causais que justificam esta
intervencao qual deve ser o publico-alvo?

Prioritariamente, aqueles mais pobres que nao tém condicoes de ter
computador e internet.



Identificando uma necessidade:

Como esse servico devera ser disponibilizado?
Nas escolas?
Sera inteiramente gratuito, subsidiado ou pago?

Quais sao os pontos chaves para o programa? Quais atividades
deve desenvolver?

Como monitorar e avaliar o impactor? Quais indicadores utilizar?

(Quais sao os custos?



Design do programa:

1. 2. 3. 4. S.

[Insumos J =) :AtividadesJ =) [Produtos] =) :Resultados] >:>[Impactos}

*Média de Kbps dispon.

*Disponibilizar internet “Estabelecimentos no

*|[nternet a cabo
P dentro das escolas e

municipios o Programa. *Escolaridade
Bibliotecas. !
scomputadores para . *NUmero de pessoas *Emprego *Aumento do
Qo *Capacitar as pessoas : . ~ )
Escolas e bibliotecas. Capacitadas. sinformacao Desenvolvimento

Para operarem nos

«técnicos informatica *NUmero de participantes *Negocios/renda *Reducéo das
computadores . . L .
e de rede reparo *Servicos obtidos pela *Participacao Desigualdades.
*Monitores P . Internet. e cidadania.
*Monitoramento e se
eSegurancgas.

guranca dos micros.




Podemos recompor um mapa para o programa hipotético do acesso a computadores e internet

O computador e a internet excluem pessoas da aquisi¢cdo de uma forma
de informacgao que se torna cada vez mais predominante. Procura atuar
eliminando a “exclusao digital’

Promover 0 acesso a computadores e
Internet em regides pobres sem recursos. Criar
A rede de banda larga e disponibiliza-la
para populacao por meio de escolas publicas.

A 4

Escolas N&o ha escolas

< S *| Ou s&o poucas escolas
Acesso Acesso publicas

totalmente Parcialmente 4 x ; :
. .. Construcao de mais escolas
subsidiado subsidiado 4—————9————————_————7'
\ 4 A 4 Uso de Outros locais

Pessoas nao

Pessoas freqlientam Falta professores

As escolas para acessar tém dinheiro ou £ > >ook
Nao possuem e pessoal tecnico p/
B Os computadores : ensinar
) interesse

N

Computadores roubados

Ha pessoal técnico
Mas o pessoal ndo tem

\ 4

v Preparo.
Cursos técnicos g
ofertados _|Conexao falha e demora
g 0 conserto
Uso dos O conhecimento educacional da pop
v C(_)mputadores > _| néo permite ainda o uso do computador.
e Internet para "Pessoas que poderiam pagar estao usandd
fins diversos O servico, “erro de focalizagdo”




Podemos recompor um mapa para o programa hipotético do acesso a computadores e internet

Cursos técnicos
ofertados

Uso dos
computadores

e internet para
fins diversos E néo se justifica socialmente

O uso para fins diversos mas particulares
N&o gera externalidades positivas

A 4

A 4

Maior acesso a ;
Cultura e integracao i

A

v
A\ 4

TS0 Il o . Aumento da educacéo no geral

Acesso a bancos, cartorios, Auxilio no comércio £ do desempenho%os alugnos Aumento de renda
T|tul_os e usq de outros 300perativas, empregq sicul

Servi¢cos na internet. em particuiar

[
>

Esses efeitos sao duradouros no tempo, como medi-los, como devera ser conduzida a
Avaliacao?



QQuais conclusoes prévias o ML e o Desenho
dos programas podem nos levar?

O Marco Logico fornece um “mapa” do programa, por meio dele e do
desenho, ¢ possivel identificar de antemao quais serao os pontos sensiveis da
politica (nao é possivel prever todos) .

Com auxilio do ML e do Desenho a tarefa de mudar o programa em seu
percurso se torna mais facil. E mais facil de identificar pontos de erros e
acertos (mesmo quando nao previstos). Permitem entdao corrigir o rumo da
atuacao da politica e auxiliam o monitoramento.

Um ML bem feito ja é meio caminho andado para uma avaliagao bem feita,
poupa o trabalho do programa e da avaliacao de resgatarem a cadeia l6gica
por tras de um projeto. A cadeia logica é essencial para identificar o que deve
ser medido, e caso nao se encontre os resultados esperados o que prejudica o
desempenho.



QQuais conclusoes prévias o ML e o Desenho
dos programas podem nos levar?

O ML auxilia também a identificacao de dificuldades e evidencia
claramente as necessidades, antes mesmo de uma avaliacao de
viabilidade s6cio econémica ou de uma avaliacao de simulacao ex-ante
(antes da implementacao do projeto). Qual o custo do programa de
exemplo?

Na etapa de ML, podemos utilizar o critério da simplicidade: Se a
teoria diz que ha mais de uma forma distinta possivel para alcancar os
mesmos resultados, dé preferéncia para aquelas que sao mais simples
Navalha de Ockham para logica causal.

Entre dois projetos similares escolha o projeto mais direto e com o
menor nimero de nos criticos para ocorrencia de erros. Mas cuidado
para nao descartar pontos relevantes (ou deixar de identifica-los).



QQuais conclusoes prévias o ML e o Desenho
dos programas podem nos levar?

Na aula a seguir veremos mais detalhes sobre a constru¢ao do Marco
Logico, suas propriedades e o como fazer.

Os detalhes de um Desenho de Programa.

Pré-condicoes das politicas publicas e programas.
Restricoes que atuam sobre os programas na fase de inicial.
Propriedades desejaveis para os indicadores.

Exemplos de cadeia logica e fluxos logicos.



